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REGULAMIN WSPOLPRACY
I.INFORMACJE OGOLNE

Regulamin dotyczy ogdlnych warunkdw wspédtpracy pomiedzy Sprzedawca: Imperoll Sp. z o.0.
z siedzibg przy ulicy takowej 25,83-340 Sierakowice, NIP 589-205-30-59, w zakresie sprzedazy
oferowanych towarow, a Kupujgcym: Klientami Detalicznymi lub Hurtowymi, oparty na
obowigzujgcych przepisach prawa, w tym w szczegdlnosci na ustawie z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks Cywilny oraz ustawie z dnia 30 maja 2014 r., o prawach konsumenta.

Kontakt ze Sprzedawca jest mozliwy od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 16.00
poprzez: — poczte elektroniczng: zamowienia@imperoll.pl, biuro@imperoll.pl — potgczenie
telefoniczne: +48 58 684 77 92, +48 58 684 77 93, +48 58 308 02 97 wew. 10, 11 — Dziat
Obstugi Klienta, wew. 31 — Dziat Spedycji, wew. 21 — Ksiegowosc.

Szczegotowy spis oferowanych produktéw znajduje sie na stronie internetowej w strefie
Klienta oraz ofercie papierowej, dostepnej w siedzibie Sprzedawcy lub u przedstawiciela
handlowego.

Podane ceny sg cenami brutto, w walucie polskiej PLN. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do
zmiany cen produktéw znajdujgcych sie w ofercie, wprowadzenia nowych towardw do oferty,
usuwania produktéw z oferty, bgdZz wprowadzania w niej zmian, jak réwniez do zmiany
Regulaminu. Zmiany te nie bedg miaty zastosowania do Zaméwien ztozonych przed ich
wprowadzeniem.

Dostep do niniejszego Regulaminu mozliwy jest w kazdym momencie na stronie gtéwnej
Imperoll Sp. z 0.0., pod adresem internetowym www.imperoll.pl

II.DEFINICJE

Sprzedawca - Imperoll Sp. z 0.0. z siedzibg przy ulicy tgkowej 25, 83-340 Sierakowice, NIP
589-20-53-059

Klient — kazdy podmiot dokonujgcy zakupdéw/zamdéwierr w Imperoll Sp. z 0.0.

Regulamin wspodtpracy — niniejszy regulamin Imperoll Sp. z 0.0. i kazda jego zmiana lub
aktualizacja.

Zamodwienie — oSwiadczenie woli Klienta, sktadane za pomocg Formularza Zamédwienia (Druku
Zaméwienia), zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy kupna produktu lub produktéw
Sprzedawcy.

Formularz zamdéwienia — formularz dostepny na stronie internetowej www.imperoll.pl,
umozliwiajgcy ztozenie zamowienia oraz okreslajgcy warunki umowy kupna, w tym sposdb
dostawy i ptatnosci.

Produkt — dostepna rzecz ruchoma, ktérej opis jest dostepny przy kazdym z prezentowanych
produktow, bedgca przedmiotem Umowy sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

Umowa sprzedazy —umowa sprzedazy produktéw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
miedzy Sprzedawca a Klientem.

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.)

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.
U. 2014, Nr 827).

Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

II.LWLASCIWOSCI OFEROWANYCH PRODUKTOW

Katalogi, wzorniki i probki sg do dyspozycji Klientow w Dziale Obstugi Klienta Sprzedawcy.
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Katalogi dla Klientéw Hurtowych, ktére umozliwiajg prezentacje i sprzedaz produktéw
Klientom indywidualnym, sg odptatne. Wptata jest jednorazowa, a wartos¢ kompletu
katalogdéw jest ustalana indywidualnie z Klientem Hurtowym.

Graniczne wymiary w tabelach cenowych okreslajg maksymalne szerokosci i wysokosci
danego systemu, ktore obejmuje gwarancja. Uwagi i wyjatki sg odpowiednio przypisane pod
tabelg cenowa. Pozycje zaznaczone kolorem okreslajg wymiar wykonywany na
odpowiedzialno$¢ Klienta.

Ograniczenia danego systemu lub tkaniny oraz uwagi ich dotyczace sg wyszczegdlnione pod
opisem produktu.

Dopuszczalne sg rozbieznosci w kolorach tkanin oraz réznice w kolorze kaset i prowadnic ze
wzgledu na rézne serie na etapach produkgji.

Kazdy produkt montowany na skrzydle okna (inwazyjnie lub bezinwazyjnie) ogranicza
mozliwos$¢ otwierania skrzydta okna, a uszkodzeniu moze ulec Sciana, na ktérej znajduje sie
okno lub ostona okienna.

Tkaniny, uzyte do produkcji rolet, majg prawo do nagrzewania sie w mniejszym lub wiekszym
stopniu, w zalezno$ci od stopnia nastonecznienia miejsca, w ktdrym sie znajduja.

Do kazdej oferowanej zaluzji plisowanej dotgczona jest instrukcja obstugi/uzytkowania.
Wysokosci taricuszkdw/koralikdw w systemach wolnowiszgcych i mini uzytych do sterowania
ostong okienng spetniajg normy Unii Europejskiej.

W Cennikach okreslone sg najwieksze mozliwe rozmiary, przy zastosowaniu ktdrych systemy
spetniajg swoje funkcje prawidtowo. W systemach o wiekszych rozmiarach moze dojs¢ do
niepozadanych zachowan tkaniny, kasety, rurki lub profili. Ostony okienne o wymiarach
wiekszych niz zalecane narazone s3 na:

— wyginanie sie belek ruchomych i statych,

— nieréwng prace prawego i lewego boku,

— odchylenie sie belek ruchomych i statych,

—opadanie i nieréwne uktadanie sie tkaniny,

— falowanie tkaniny.

W przypadku montazu zaluzji plisowanej w swietle szyby wystepuje przeswit pomiedzy plisa,
a uszczelkga szyby.

Z uwagi na bardzo wysoka izolacje termiczng tkanin HB ABBA nie zaleca sie ich
wykorzystywania w przypadku montazu w $wietle szyby. Informacja nie dotyczy systemoéw
stosowanych w oknach dachowych.

W systemach Prestige PCV oraz Prestige ALU tkaniny z serii Termo nie mogg by¢ stosowane.
Ewentualne zamoéwienia wykonane/sprzedane zostang na odpowiedzialnos¢ Klienta (produkt
taki nie podlega gwarancji)

Nie stosujemy systemow Prestige PCV oraz Prestige ALU w oknach 3-szybowych.

Tkaniny Dzient i Noc z grupy BH Il i BH Il majg prawo do falowania ze wzgledu na swojg
specyfikacje.

Rolety gotowe Dzieni i Noc dotyczgce jednakowego zamodwienia nie muszg miec
umieszczonych paséw réwno, chyba ze taka informacja bedzie ujeta w zamowieniu. Przy
réznych wysokosciach rolet, w ktdrejs pozycji tkanina moze sie nie zamykac.

IV.SKLADANIE ZAMOWIEN
Zamoéwienia nalezy sktadac na aktualnych drukach zaméwien lub za pomoca platformy B2B

Imperoll/panelu hurtowego, ktéry jest dostepny na stronie www.imperoll.pl. Przy czym
zamowienia bedace w realizacji nie ulegajg anulowaniu.



w

Aktualne druki zamowien na produkty Imperoll Sp. z 0. 0. dostepne sg do pobrania na stronie
internetowej Sprzedawcy www.imperoll.pl

Sktadanie zaméwien za pomocg platformy B2B Imperoll wymaga zalogowania sie na konto
klienta oraz autoryzacji danych przez Imperoll Sp. z 0.0.

Przy sktadaniu zamdéwienia nalezy zwrdci¢ uwage na jego kompletnosé. Do prawidtowego

przebiegu zaméwienia, produkcji i sprzedazy potrzebne sg wszystkie wymiary oraz wymagane
dane umieszczone w formularzu zaméwienia.

Po otrzymaniu niekompletnego zamdwienia, Sprzedawca zobowigzany jest do wystania
wiadomosci mailowej z informacjg o jego niekompletnosci.

Dopuszcza sie dwie formy sktadania zaméwien:

- drogg e- mailowa pod adresem zamdéwiena@imperoll.pl,

- przez panel b2b Imperoll sp. z 0. o.

Zamodwienia sktadane drogg telefoniczng nie bedg przyjmowane. W formie telefonicznej
dopuszcza sie jedynie doradztwo dotyczgce produktéw Imperoll.

W momencie ztozenia zamdwienia przez Klienta obowigzuje cena widniejgca w aktualnym
cenniku. Podana cena jest ceng brutto i obejmuje podatek od towardw i ustug w stawce
obowigzujgcej w chwili sktadania zamoéwienia w walucie PLN

Ztozenie zamédwienia jest jednoznaczne z akceptacjg Regulaminu firmy Imperoll Sp. z 0.0.

V.CZAS REALIZACII

W zaleznosci od pory roku i dostepnosci hali produkcyjnej standardowy okres realizacji
zamowien wynosi od 5 do 20 dni roboczych. Czas realizacji zamowien zalezy od wybranego
systemu i rodzaju ostony okiennej.

Dzien potwierdzenia przyjecia zamdwienia do realizacji jest dniem zerowym.

Zamodwienia mozna anulowac i korygowac tylko w dniu nadestania zaméwienia.

Termin realizacji zamoéwienia moze nieznacznie sie wydtuzy¢ z przyczyn niezaleznych od
Sprzedawcy. O tym fakcie Klient zostanie niezwtocznie poinformowany. Sprzedawca
zaproponuje inny termin realizacji zamodwienia. Jezeli Klient nie zaakceptuje nowego terminu
realizacji zamowienia, wéwczas zamowienie traktuje sie jako niebyte, a zadna ze stron nie
ponosi odpowiedzialnosci z tytutu braku realizacji zaméwienia.

Klienci dokonujg przedptat na podstawie wysytanych drogg elektroniczng faktur Pro Forma
(przedptata).

Zamodwienia Klientdw, ktorzy jako forme ptatnosci stosujg przedptate, bedg realizowane od
momentu zaksiegowania danej kwoty na koncie bankowym Sprzedawcy lub otrzymania przez
Sprzedawce potwierdzenia wykonania przelewu.

VI.WYSYiKI

Sprzedawca wysyta zamdwienia w paczkach kartonowych za posrednictwem firmy kurierskiej,
z ktérg w danym czasie ma podpisang umowe Swiadczenia ustug kurierskich.

Czas dostawy za posrednictwem firmy kurierskiej na terenie Polski wynosi¢ bedzie 2 dni
robocze od dnia wysytki zamdwienia przez podmiot swiadczacy ustugi kurierskie.

W przypadku, gdy siedziba / miejsce zamieszkania Klienta znajduje sie poza granicami Polski,
Sprzedawca (po potwierdzeniu przyjecia zamowienia) informuje Klienta o wysokosci optat
naleznych za dostarczenie zamodwionych Towaréw oraz wysyta mu fakture Pro Forma, na
podstawie ktérej Klient dokonuje ptatnosci. Po wptynieciu naleznych optat Sprzedawca
dostarcza Klientowi zamodwione Towary w sposdb wskazany na zamdwieniu, przy czym
okreslone w ust. 2 terminy dostarczenia zamoéwionych Towardw mogg ulec wydtuzeniu, nie
wiecej jednak niz 14 dni roboczych w stosunku do terminéw pierwotnych.



Po otrzymaniu przesyiki Klient powinien sprawdzi¢, czy nie ma ona uszkodzen zewnetrznych,
np. zerwane;j folii, przerwanego kartonu, przerwanej tasmy pakowej z logiem Imperoll Sp. Z o.
0. lub przyklejonej innej tasmy.

W przypadku uszkodzen paczki/przesytki nalezy od razu powiadomi¢ osobe dostarczajgca
(kuriera) o checi zgtoszenia reklamacji w tym samym dniu. Klient proszony jest o nie
przyjmowanie przesytki, w przeciwnym razie nie ma podstaw do reklamacji towaru.

W przypadku opdznien w dostarczeniu przesytki przez firme kurierskg Klient ma prawo do
bezposredniego kontaktu z posrednikiem.

W wyniku nieodebrania przesytki przez Klienta i naliczenia dodatkowych kosztéw przez
posrednika (firme kurierskg) Sprzedawca obcigzy nimi Klienta.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ ustug Swiadczonych przez posrednika
(firme kurierska).

VII.GWARANCIA

Zgodnie z art. 577. oraz art. 5771. Kodeksu cywilnego; méwigcym o gwarancji przy sprzedazy, oraz
formutowaniu oswiadczenia gwarancyjnego:

1.

Dokument Karty gwarancyjnej na produkty oferowane przez Sprzedawce kazdorazowo
dotaczany jest do dokumentéw sprzedazy.

Ogdlny wzdr Karty gwarancyjnej na produkty oferowane przez Sprzedawce dostepny jest na
stronie internetowej www.imperoll.pl w zaktadce do pobrania.

Sprzedawca udziela dwuletniej gwarancji na produkty dla Klientéw Detalicznych oraz rocznej
dla Klientow Hurtowych/Posrednikéw. Okres gwarancji trwa od daty zakupu.

Gwarancja nie obejmuje:

— uszkodzen mechanicznych i wywotanych nimi wad,

— uszkodzen wynikajgcych z niewtasciwego montazu, zmian lub napraw produktu dokonanych
przez osoby nieuprawnione przez Sprzedawce,

— uszkodzen powstatych w zwigzku z uzyciem czesci zamiennych lub akcesoridow innych, niz
stosowane przez Producenta/Sprzedawce,

— uszkodzen powstatych w nastepstwie niezgodnej z przeznaczeniem eksploatacji produktu,
— uszkodzen wynikajgcych z niewtasciwego czyszczenia produktu,

—zmian w kolorze materiatu powstatych w wyniku dziatania czynnikéw atmosferycznych,

— napraw, wynikajgcych z btedéw powstatych na skutek zle podanych przez Klienta danych do
zamowienia (pomiary okna, pomiary szyby, wymiary catkowite oston okiennych itp.).

Na produkty, ktére w Cennikach sg oznaczone jako mozliwe do wyprodukowania, lecz na
odpowiedzialno$¢ Klienta, gwarancja nie jest udzielana, gdyz wykonywane sg one na
indywidualne zamdwienie i odpowiedzialnos¢ Klienta.

VIIIL.ZWROTY

Klient ma prawo do odwotania zamdwienia tylko w dniu zerowym tj. w dniu nadestania
pierwotnego zamowienia.

Prawo do odstgpienia od umowy przez Klienta bedgcego Konsumentem jest wytgczone w
przypadku umowy sprzedazy, ktdrej przedmiotem jest Towar ,,na wymiar”,
nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzacy
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

W przypadku zakupienia gotowego produktu, ktéry nie jest wykonany na zamdwienie
indywidualne pod wymiar, prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny



przystuguje konsumentowi, jezeli zawiera umowe na odlegtosé tj., poza siedzibg Sprzedawcy
w terminie 14 dni, liczonego od dnia dostarczenia zamdwienia.

Konsument, odstepujgc od Umowy zawartej na odlegtos¢, powinien ztozy¢ oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy na aktualnym formularzu dostepnym na stronie www.imperoll.pl tg
samg drogg ktdrg zostato ztozone zamodwienie.

Uznany zwrot produktu przez Sprzedawce, Kupujacy powinien zwrdcic¢ niezwtocznie nie
pozniej niz w ciggu 7 dni od daty uznania przez Sprzedawce zwrotu za zasadny. Koszty
zwigzane ze zwrotem ponosi Kupujacy.

IX.REKLAMACIE

Reklamacje nalezy sktadaé na uzupetnionym formularzu reklamacyjnym (PROTOKOL
REKLAMACYJNY) wraz z dotgczong dokumentacjg zdjeciowq. Aktualny wzor zgtoszenia
reklamacyjnego jest dostepny na stronie internetowej www.imperoll.pl w zaktadce do
pobrania.

Reklamacje sktadane w innej formie niz okresla to Karta Gwarancyjna danego produktu nie
beda rozpatrywane.

Prawidtowo wypetniony Protokdt Reklamacyjny nalezy przestac do firmy Imperoll Sp. z 0. 0. w
formie papierowej na adres siedziby firmy badz elektronicznie na adres mailowy
reklamacje@imperoll.pl.

Do sktadanego Protokotu Reklamacyjnego nalezy dotgczy¢ kompletng dokumentacje wad
reklamowanego produktu.

Koszty zwigzane z dostarczeniem reklamowanego produktu do siedziby firmy Imperoll Sp. z
0.0. pokrywa zgtaszajacy.

Zgtoszenia reklamacyjne i reklamacje bedg rozpatrzone w ciggu 14 dni od dnia dostarczenie
Protokotu Reklamacyjnego i towaru do Sprzedawcy. Jezeli reklamowany towar zostanie
dostarczony do siedziby firmy w terminie pézniejszym, niz Protokdt Reklamacyjny, termin jest
liczony od dnia odbioru towaru przez Sprzedawce

Produkty wykonywane na indywidualne zamowienie klienta (w cennikach Imperoll Sp. z 0.0.
okreslone jako produkty wykonywane na odpowiedzialnos¢ klienta) nie podlegaja reklamacji,
co za tym idzie zgtoszenia reklamacyjne sg automatycznie odrzucane.

Do kazdego zgtoszenia reklamacyjnego wydawana jest decyzja dotyczaca zasadnosci
reklamacji.

Decyzje dotyczace reklamacji wydawane sg przez Specjaliste ds. Reklamacji w firmie Imperoll
sp.z0.0.

X.PROMOCIJE

REGULAMIN PROMOCII ,,10% rabatu na zaluzje fasadowe z montazem”

§1. Postanowienia ogdlne

E

Organizatorem promocji jest Imperoll Sp. z 0.0. z siedzibg w Sierakowicach, zwana dalej
,Organizatorem”.

Promocja prowadzona jest pod nazwa:

»10% rabatu na zaluzje fasadowe z montazem”.

Promocja skierowana jest wytgcznie do klientéw indywidualnych (B2C).

Promocja obowigzuje w okresie od dnia 20 lutego 2026 r. do dnia 30 kwietnia 2026 r.
Promocja obowigzuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.



§2.

§3.

§4.

§5.

§1.

Produkty objete promocja

1. Promocja objete sg zaluzje fasadowe z oferty Organizatora.
2. Warunkiem skorzystania z promocji jest zamdwienie zaluzji fasadowych wraz z ustugg
montazu realizowang przez Organizatora lub autoryzowang ekipe montazowa.
3. Promocja nie dotyczy:
o zakupu samych zaluzji bez montazu,
o zakupu samej ustugi montazu,
o akcesoridw dodatkowych (np. czujnikéw pogodowych, systemdéw sterowania,
pilotédw, automatyki — jesli sprzedawane oddzielnie).

Zasady promog;ji

1. W ramach promocji Klient otrzymuje rabat 10% od aktualnej ceny katalogowej zaluzji
fasadowych.

2. Rabat naliczany jest wytgcznie na produkt (zaluzje fasadow3) i nie obejmuje kosztu montazu,
transportu ani dodatkowych akcesoridéw.

3. Warunkiem naliczenia rabatu jest jednoczesne zawarcie umowy na montaz.

W przypadku rezygnacji z montazu przed realizacjg zamdwienia rabat zostaje anulowany.

5. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami ani rabatami, chyba ze Organizator postanowi
inaczej.

E

Reklamacje i odstapienie od umowy

1. Produkty wykonywane sg na indywidualne zamodwienie Klienta zgodnie z podanymi
wymiarami i specyfikacja.

2. Prawo do odstgpienia od umowy realizowane jest zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, z uwzglednieniem wytgczen dotyczacych produktéw wykonywanych na indywidualne
zamowienie.

3. Reklamacje rozpatrywane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz warunkami
gwarancji.

Postanowienia koncowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wczes$niejszego zakoriczenia promocji z waznych
przyczyn.

2. Tresé niniejszego regulaminu dostepna jest na stronie internetowej Organizatora.

3. Ztozenie zamdwienia w okresie obowigzywania promocji oznacza akceptacje niniejszego
regulaminu.

REGULAMIN PROMOCII B2B ,,Optac fakture pro forma i zyskaj dodatkowe 3% rabatu”
Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem promoc;ji jest Imperoll Sp. z 0.0. z siedzibg w Sierakowicach, zwana dalej
,Organizatorem”.

2. Promocja prowadzona jest pod nazwa:
»Optac fakture pro forma i zyskaj dodatkowe 3% rabatu”.

3. Promocja skierowana jest wytacznie do Klientéw B2B / autoryzowanych Dealeréw Imperoll.



§2.

§3.

84.

§5.

§1.

4.
5.

Promocja obowigzuje w okresie od dnia 1 marca 2026 r. do dnia 31 marca 2026 r.
Promocja dotyczy zamowien sktadanych za posrednictwem Panelu B2B Imperoll.

Produkty objete promocjg

1.

2.

Promocja objete sg wszystkie moskitiery z aktualnej oferty Imperoll, w tym:
o moskitiery ramkowe,
o moskitiery drzwiowe,
o moskitiery rolowane,
o moskitiery przesuwne,
o inne systemy dostepne w ofercie w okresie trwania promocji.
Promocja dotyczy wytgcznie nowych zaméwien ztozonych w okresie jej obowigzywania.

Zasady promog;ji

1.
2.

W ramach promoc;ji Klient B2B otrzymuje dodatkowy rabat 3% od wartosci zamdwienia.
Rabat naliczany jest pod warunkiem:

o wystawienia faktury pro forma,

o dokonania petnej ptatnosci w terminie wskazanym na fakturze pro forma,

o zaksiegowania Srodkow na rachunku bankowym Organizatora najpdzniej do dnia 31

marca 2026 r.
Rabat 3% liczony jest od wartosci zamoéwienia po uwzglednieniu standardowych rabatéw
handlowych obowigzujgcych danego Partnera.
W przypadku braku terminowej ptatnosci rabat nie przystuguje.
Promocja nie taczy sie z innymi promocjami specjalnymi ani dodatkowymi akcjami
rabatowymi, chyba ze Organizator postanowi inaczej.
W przypadku anulowania zamowienia rabat zostaje anulowany.

Reklamacje i zwroty

1.
2.

Produkty wykonywane sg na indywidualne zaméwienie i nie podlegajg zwrotowi.
Reklamacje rozpatrywane sg zgodnie z obowigzujgcymi Ogdlnymi Warunkami Sprzedazy
Imperoll Sp. z 0.0.

Postanowienia koncowe

Organizator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakoriczenia promocji z waznych
przyczyn.

Tres¢ niniejszego regulaminu dostepna jest w Panelu B2B.

Ztozenie zamodwienia w okresie obowigzywania promocji jest réwnoznaczne z akceptacjg
niniejszego regulaminu.

REGULAMIN PROMOCII ,,10% rabatu na rolety ABSOLUTE z silnikiem”

Postanowienia ogdlne

1.

Organizatorem promocji jest Imperoll Sp. z 0.0. z siedzibg w Sierakowicach, zwana dalej
,Organizatorem”.



2. Promocja prowadzona jest pod nazwa:
,»10% rabatu na rolety ABSOLUTE z silnikiem”.
3. Promocja skierowana jest wytgcznie do Hurtowych i Dealeréw Imperoll.
Promocja obowigzuje w okresie od dnia 1 marca 2026 r. do dnia 31 marca 2026 r.
5. Promocja dotyczy wytgcznie zamodwien sktadanych za posrednictwem Panelu B2B Imperoll.

E

§2. Produkty objete promocjg

1. Promocja objete sg wytagcznie rolety wewnetrzne w systemie ABSOLUTE w wersji z
napedem elektrycznym (silnikiem).
2. Promocja nie dotyczy:
o systemu ABSOLUTE w wersji manualnej (bez silnika),
o samych silnikéw sprzedawanych oddzielnie,
o akcesoriow dodatkowych i ustug.
3. Warunkiem skorzystania z promocji jest zamodwienie kazdej rolety w komplecie z silnikiem.
4. Promocja dotyczy wyfacznie nowych zaméwien ztozonych w okresie jej obowigzywania.

§3. Zasady promocji

1. W ramach promocji Klient B2B otrzymuje rabat 10% od aktualnej ceny katalogowej
kompletnej rolety ABSOLUTE w wersji z silnikiem (zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
rozliczen handlowych) sktadanego przez panel B2B.

2. Rabat naliczany jest wytgcznie na kompletng rolete w konfiguracji z napedem elektrycznym.

3. Kazda roleta objeta promocjg musi by¢ skonfigurowana z silnikiem — brak silnika powoduje
automatyczng utrate prawa do rabatu.

4. Promocja nie faczy sie z innymi promocjami, dodatkowymi rabatami ani indywidualnymi
warunkami handlowymi, chyba ze Organizator postanowi inaczej.

5. W przypadku zmiany konfiguracji zamdwienia (np. usuniecia silnika) rabat zostaje anulowany.

6. W przypadku anulowania zamdwienia i ponownego jego ztozenia po zakonczeniu promocji
rabat nie przystuguje.

§4. Reklamacje i zwroty

1. Produkty objete promocjg wykonywane s3g na indywidualne zamdwienie i nie podlegajg
zwrotowi.

2. Reklamacje rozpatrywane sg zgodnie z obowigzujgcymi Ogolnymi Warunkami Sprzedazy
Imperoll Sp. z 0.0.

§5. Postanowienia koncowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wczes$niejszego zakoriczenia promocji z waznych
przyczyn.

2. Tres$é niniejszego regulaminu dostepna jest na www.imperoll.pl w zaktadce regulamin.

3. Ztozenie zamdwienia w okresie obowigzywania promocji jest rownoznaczne z akceptacjg
niniejszego regulaminu.



REGULAMIN PROMOCIJI ,,NOWOSC MAT & EARTH - ztap wiosne z dodatkowym rabatem 5%!”

§1. Postanowienia ogdlne

E

Organizatorem promocji jest Imperoll Sp. z 0.0. z siedzibg w Sierakowicach, zwana dalej
,Organizatorem”.

Promocja prowadzona jest pod nazwa:

»,NOWOSC MAT & EARTH - ztap wiosne z dodatkowym rabatem 5%!”

Promocja obowigzuje od dnia 1 marca 2026 r. do dnia 31 marca 2026 r.

Promocja skierowana jest wytgcznie do Hurtownikéw i Dealeréw marki IMPEROLL.
Promocja dotyczy zamodwien sktadanych wytacznie za posrednictwem Panelu B2B IMPEROLL.

§2. Produkty objete promocjg

1.

Promocjg objete sa:

o Zaluzje drewniane 50 mm — kolekcja MAT

o Zaluzje bambusowe 50 mm — kolekcja EARTH
Promocja dotyczy wytgcznie nowych zamoéwien ztozonych w okresie jej obowigzywania.
Rabat obejmuje wytacznie produkty z kolekcji wskazanych w ust. 1 i nie dotyczy innych
kolekcji, akcesoriow dodatkowych ani ustug (w tym montazu, transportu lub elementéw
niestandardowych).

§3. Zasady promocji

W ramach promocji Dealer otrzymuje dodatkowy rabat 5% od aktualnej ceny katalogowej
(zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rozliczen handlowych).

Rabat naliczany jest automatycznie przy sktadaniu zamoéwienia w Panelu B2B w okresie
obowigzywania promocji.

Promocja nie taczy sie z innymi promocjami, akcjami rabatowymi ani indywidualnie
ustalonymi warunkami handlowymi, chyba ze Organizator postanowi inaczej.

W przypadku anulowania zamdwienia i ponownego jego ztozenia po zakoriczeniu promocji
rabat nie przystuguje.

Zmiany w zamoéwieniu po jego ztozeniu mogg skutkowac utratg prawa do rabatu, jezeli
powodujg zmiane produktu objetego promocjg lub zmiane parametréw wptywajacych na
wycene.

§4. Reklamacje i zwroty

Produkty objete promocjg wykonywane sg na indywidualne zamowienie i nie podlegajg
zwrotowi.

Reklamacje rozpatrywane sg zgodnie z obowigzujgcymi Ogdlnymi Warunkami Sprzedazy
Imperoll Sp. z 0.0.

§5. Postanowienia korncowe

Organizator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakoriczenia promocji z waznych
przyczyn.

Tres¢ niniejszego regulaminu dostepna jest na stronie internetowej Organizatora oraz w
Panelu B2B.

Ztozenie zamodwienia w okresie obowigzywania promaocji jest rdwnoznaczne z akceptacja
niniejszego regulaminu.



XI.OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Podane przez Klientdow dane osobowe Sprzedawca zbiera i przetwarza zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa (oraz zgodnie z Politykg Prywatnosci firmy Imperoll).

XI.POSTANOWIENIA KONCOWE

O ile przepisy prawa bezwzglednie obowigzujgcego nie stanowig inaczej, wszelkie spory
dotyczace umdw zawartych na podstawie Regulaminu pomiedzy Sprzedawca a Klientem,
rozstrzygajg sady powszechne wtasciwe dla siedziby Sprzedawcy.

Regulamin dostepny jest w wersji elektronicznej na stronie internetowej Sprzedawcy
www.imperoll.pl

Imperoll Sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian i aktualizacji w Regulaminie.




